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Priset pa fjarrvirme 2020

Den 1 januari 2020 justerar vi priset pa fiarrvarmen. For vara foretagskunder i Haparanda innebar det att priset hojs
med ca 1,8 6re/kWh exklusive moms vilket motsvarar en hojning med 2,5 %.

I samband med arsskiftet har du majlighet att &ndra din avtalsform for fjarrvarme. Du kan ldsa mer om vara olika
avtalsformer i bifogad prislista eller pa www.haparandavarmeverk.se. Har hittar du dven var priskalkylator som kan hjalpa
dig att rakna ut skillnaden mellan de olika avtalsformerna. Onskar du géra en dndring kontaktar du var kundservice. Viktigt
ar att du anmaler ditt byte senast den 30 november 2019.

Langsiktig och trygg

Nar vi prissatter fiarrvarme utgar vi fran var prispolicy som sager att priset skall vara konkurrenskraftigt, langsiktigt och ge
mojlighet till rimlig lonsamhet. Var prisjustering ar en sammanvagning av var prispolicy.

Fjarrvarme skall vara ett tryggt val for vara kunder. Vi justerar darfor priset arligen med ambitionen att ha en jamn
prisutveckling utan tvara kast.

Vivill att fiarrvarme ska vara rétt val aven i framtiden. For detta kravs en rimlig Idnsamhet vilken uppnas genom att vi
arbetar med bade intakter och kostnader. Standiga forbattringar i var verksamhet och arets prishojning gor det mojligt for
oss att fortsatta vidareutveckla fjarrvarmen i Haparanda.

Fjarrvarmen star sig val i konkurrensen med andra uppvarmningsformer. Tekniken ar enkel och robust och priset ligger i
nivd med alternativen. Tack vare fjarrvarmens fordelar valjer &ven nya kunder att ansluta sig till figrrvarme i Haparanda.

Las garna mer kring fjarrvarmen pa var hemsida www.haparandavarmeverk.se eller pa var branschorganisations sida

En smart uppvarmningsform

Tack vare fjarrvarme kan du varma upp fastigheten pa ett enkelt satt. Fjarrvarme mojliggér dessutom att vardefulla resurser
inte gar forlorade. Med fjarrvarme kan spillvarme fran industri och elproduktion tillsammans med avfall och rester fran
skog bli varme till din fastighet.

Din ratt till forhandling

Enligt fiarrvarmelagen har du ratt att begara férhandling, anséka om medling och att sdga upp ditt figrrvarmeavtal. Vill du
begéara forhandling ska du géra det senast tre veckor efter att du fatt detta brev. Mer information om hur finns pa
Energimarknadsinspektionens hemsida,
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Mer information

P& var hemsida kan du som vill veta mer hitta miljérapporten for Haparanda och fa smarta energieffektiviseringstips.
Har kan du &ven fa reda pa hur du kan fa ut mesta mojliga av din fjarrvarme och pa sa satt sanka dina kostnader.

Har du fragor om din fjarrvarme ar du alltid valkommen att kontakta Kundservice pa telefon 0922 - 260 00
vardagar 9.00-16.00. Du kan ocksa na oss via e-post pa ekonomikontor@haparanda.se.
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